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1. Página inicial do Gabinete do Negociante 

A imagem abaixo mostra a página inicial do seu Gabinete de Negociante no website da NordFX. 

Vamos ver todas as principais direções de navegação a partir da página inicial. E depois trataremos de 

cada secção separadamente com mais detalhe. 

 
1. Aceda ao painel de navegação para secções do seu Gabinete de Negociante. 

 
2. Descarregue rapidamente o terminal de negociação MT4 para PC (Windows), ou dispositivos 

inteligentes em sistemas IOS ou Android 

 
3. Informações sobre a sua conta/contas pessoais na empresa, saldo com a capacidade de carregar 

rapidamente a sua conta corrente, ou transferir dinheiro para uma conta de negociação. 



4. Contactar o Suporte 

5. Notificações sobre as principais operações que realiza no seu Gabinete aparecem nesta secção. 

6. Definições do Gabinete de Negociante 

7. A capacidade de depositar ou levantar rapidamente fundos da sua conta ou conta de negociação. 

 
8. Comunicação com Apoio via chat, em geral, duplica o ponto 4. 

9. Capacidade de carregar rapidamente documentos para verificação de contas. 

10. Informação sobre a sua conta de negociação: moeda da conta, alavancagem, links para depósitos 

ou levantamentos rápidos da sua conta de negociação, bem como a capacidade de abrir 

rapidamente uma ou mais contas de negociação. 

2. Definições de Conta 

 

2.1 Definições 



 

Pode na secção de Definições: 

1. Escolha onde depositar fundos: ou para o saldo da conta, ou diretamente para a conta de 

negociação. 

2. Escolha uma língua de interface 

 
3. Selecione uma opção para permitir que as notificações de pagamento lhe sejam enviadas por e-

mail, ou não. 

4. Especifique o endereço IP que terá acesso à sua conta. 

5. Um resumo da sua conta de negociação. 

2.2 Proteção de Contas com Códigos SMS 

 



Esta opção permite-lhe assegurar os seus fundos. Se estiver ativada, qualquer operação de levantamento 

deve ser confirmada por um código especial que vem via SMS. Esta opção está desativada por defeito. 

Para ativar esta opção, preencha o formulário com o seu número de telefone. Para além disso, se 

necessário, verifique opções adicionais: 

1. Permitir verificações adicionais via SMS aquando do levantamento de fundos. 

2. Especificar o número de telefone em vez de SMS SenderID 

Faça a captcha marcando a caixa que não é um robô e clique no botão Continuar 

Será redirecionado para uma página onde terá de confirmar o seu número de telefone com um código 

que lhe será enviado numa mensagem SMS. 

 

2.3 Carregamento de documentos para verificação de contas 

A verificação com as corretoras é um processo obrigatório de identificação do cliente. Consiste no 
carregamento de documentos de identificação, bem como de cartões bancários. A corretora deve 
certificar-se de que o cliente é quem afirma ser, a fim de evitar fraude e roubo de fundos da conta. 

Para completar o processo de registo, a corretora deve identificar-se carregando cópias digitalizadas dos 
documentos de identificação. 

As imagens são permitidas nos seguintes formatos: jpeg, gif, png, pdf. Outros formatos serão rejeitados, 
levando a uma recusa por parte do serviço de segurança. 

O levantamento de fundos sem verificação da conta não é possível.   

Que documentos são necessários: 

• Cartão de identidade (pode ser um passaporte, CC ou carta de condução). 
• comprovativo de residência (a empresa aceita não só fotografias do passaporte com o endereço 

de registo, mas também faturas de serviços públicos, que detalham o país, cidade, código postal, 
rua, casa e apartamento). 

Todos os dados fornecidos devem ser exatos. 

Como carregar documentos: 

1. Selecionar o tipo de documento entre os dois (prova de identidade ou local de residência). Uma 
vez que ambos os documentos são necessários, é necessário descarregar um a um. 

2. Escrever o nome estritamente em símbolos latinos. 
3. Carregar o ficheiro no formato requerido, utilizando o formulário abaixo. 



 

Depois de todos os documentos serem verificados, a sua conta será verificada. 

3. Operações financeiras 

 

As seguintes transações financeiras estão à sua disposição: 

• Depósito - reposição do saldo da conta 

• Levantamento - levantamento de fundos 

• Transferência interna - transferência interna de fundos de uma das suas contas para outra (se 

tiver mais do que uma) 

• Depósito no Terminal - depósito na sua conta de negociação a partir do saldo da sua conta 

• Levantamento do Terminal - levantamento de fundos de uma conta de negociação para o saldo 

da conta 

• Notificação de Transferência Perdida - notificação sobre a perda de uma transferência. 

• Histórico de depósitos - consultar o histórico de depósitos na conta. 

• Histórico de levantamentos - ver o histórico dos levantamentos. 

Quando vai a uma transação financeira, por exemplo, Depósito de Fundos, será redirecionado para o 

formulário: 

 



Este formulário é o mesmo para as seis primeiras operações da lista acima, a única diferença é se pretende 

depositar fundos ou retirá-los. 

No campo Tipo de Transação, seleciona o tipo de transação. 

No campo Transferir Fundos De, especificar de onde transferir fundos: dependendo do tipo de transação, 

pode ser uma conta, uma conta de negociação, ou um cartão bancário e outros sistemas de pagamento. 

No campo Transferir Fundos Para, especificar onde transferir os fundos. Como acima, pode ser para uma 

conta de gabinete, uma conta de negociação, ou um cartão bancário e outros sistemas de pagamento. 

Vejamos o exemplo do Tipo de Transação: Depósito 

Preencha o formulário, indicando no primeiro passo que pretende fazer um depósito a partir de um cartão 

bancário para a conta do gabinete. 

 

Após preencher os dados no primeiro passo, será redirecionado para o segundo passo, onde terá de 

especificar quanto deve completar o seu saldo e clicar no botão Adicionar Fundos. Será redirecionado 

para o terceiro passo. 

 

Na terceira etapa, terá de preencher os dados do seu cartão. O formulário pode ser diferente se na 

primeira etapa escolher um método diferente de depósito na sua conta. 



 

Todas as outras transações financeiras são realizadas de forma semelhante, a única diferença é de para 

onde e para onde irá movimentar os fundos. 

As secções Histórico de depósitos e Histórico de levantamentos permitem-lhe acompanhar o histórico de 

depósitos ou levantamentos de fundos para qualquer período 

 

4. Contas 

 



Encontrará uma lista das suas contas na página As Suas Contas Pessoais. Pode haver várias, por 

exemplo, em diferentes moedas. 

 

Nesta página, pode depositar fundos em qualquer conta, bem como fazer uma rápida transferência de 

fundos de uma conta de gabinete para uma conta de negociação. 

Encontrará uma lista de todas as suas contas de negociação na página As Suas Contas de Negociação. 

Pode haver várias, por exemplo, em diferentes moedas, com diferentes alavancagens e outras condições 

de negociação, pode negociar pares de moedas numa delas, e instrumentos de criptomoedas na outra. 

 

Pode financiar qualquer conta de negociação nesta página, retirar fundos da conta, abrir uma nova conta 

de negociação, e ver informações sobre a conta de negociação.  

Pode abrir qualquer conta de negociação adicional na página Abrir conta de negociação adicional. O 

processo de abertura de uma conta é muito simples: 

Tipo de conta: escolha um tipo de conta de negociação a partir da lista fornecida. 

Alavancagem: especifique a alavancagem de que necessita na lista. 

Gerar palavras-passe automaticamente: se a caixa de verificação estiver marcada, a palavra-passe da 

conta será gerada automaticamente para si, ou se a caixa de verificação não estiver marcada, ser-lhe-á 

pedido que forneça a sua própria palavra-passe. Precisará desta palavra-passe ao adicionar uma conta de 

negociação ao terminal de negociação MT4. 

 

Depois de preencher todos os campos e clicar em Próximo, uma página com detalhes da conta de 

negociação será aberta para si. Todos os detalhes da conta de negociação ser-lhe-ão também enviados 

por e-mail. 



 

Se tiver aberto várias contas de negociação com a nossa empresa, então pode fundi-las na página das 

Fundir Contas para um trabalho mais confortável. 

Pode fazer transferências internas entre contas fundidas sem a verificação do departamento financeiro. 

Ao verificar uma conta fundida, as outras contas são verificadas automaticamente. 

Os cartões bancários Visa e Mastercard são também verificados imediatamente quando todas as contas 

são fundidas. 

Só é possível fundir contas que pertençam ao mesmo cliente! 

Para fundir contas, é necessário especificar o login (número da conta de negociação) da conta que se 

pretende fundir com a conta atual e clicar no botão Fundir. 

 

A conta será acrescentada à lista de verificação pendente do Apoio. Pode remover esta conta da lista, por 

exemplo, se escrever acidentalmente mal o número da sua conta. 

 

5. Conta Poupança NordFX 



 

Pode obter rendimentos passivos nos seus depósitos de moeda estável investindo os seus fundos numa 

conta poupança da NordFX. Os seus fundos dar-lhe-ão lucro diário. 

Para começar, é necessário abrir uma conta poupança USDT (pode fazê-lo na página das Contas - Abrir 

uma conta de negociação adicional) e carregá-la com pelo menos 500 USDT. 

Para fazer um depósito, precisa de clicar no botão Investir Fundos e preencher os dados do formulário, 

indicando quanto quer depositar e clicar em Continuar. 

 

O seu depósito será creditado e a informação sobre nós estará na página inicial da secção de Contas de 

Poupança. Poderá também obter um extrato para qualquer período sobre juros acumulados, ou sobre 

pagamentos recebidos nesta página, na secção Extrato. 

6. Produtos de investimento 

 

Pode receber rendimentos passivos utilizando várias ferramentas para o efeito, na secção Produtos de 

Investimento. 



Todos os produtos de investimento emitidos para si estarão à sua disposição na secção Os Meus Produtos. 

Leia mais sobre cada um deles abaixo. 

1. Investir 

É necessário ir à secção do Fundo de Investimento para começar a investir. 

Ser-lhe-á oferecida uma lista de produtos de investimento com uma descrição detalhada das condições 

de investimento e do retorno esperado. 

Após selecionar o produto em que está interessado, clique no botão Detalhes. 

 

Serão mostradas informações ainda mais detalhadas sobre o produto, com uma tabela de movimento de 

preços e outras condições. Se decidir investir neste produto, haverá um botão de investimento no fundo. 

Irá ver um formulário onde terá de indicar quanto está disposto a investir, e por quanto tempo, concordar 

com os termos do Acordo de Investimento e clicar no botão Comprar. 

 

2. Contas PAMM. 

Se é novo na negociação independente, pode confiar os seus fundos, ou parte dos seus fundos para 

negociação, a um negociante mais experiente. Pode ver uma lista de negociantes ativos que se oferecem 

para investir na sua estratégia de negociação na página. As estatísticas da sua negociação, o nível da sua 

rentabilidade, bem como o investimento que têm para negociar são apresentados para cada negociante.  



 

Se decidir investir, precisa de se registar. Para o fazer, clique no botão Comece a Investir Agora Mesmo).  

 

e siga o procedimento de registo: leia os principais termos e condições e clique em Registar 

 

Após o registo, ser-lhe-á pedido que financie a sua conta PAMM para investimento: 

• Selecione o tipo de transação: Depósito no Terminal 

• Transfira fundos de: escolha a sua conta 

• Transfira Fundos Para: escolher saldo PAMM 

 

No segundo passo, introduza o montante de que necessita para investir e clique em Continuar. 



Depois de fazer um depósito, precisa de voltar à página de investimento PAMM para escolher o que acha 

que é um negociante digno e clique em Investir. 

 

Note-se que a lista de negociantes é grande e não está limitada a uma página. Pode também consultar a 

lista de perguntas/respostas frequentes em https://account.nordfx.com/account/pamm/?act=faq 

Tendo escolhido um negociante PAMM, ser-lhe-á pedido que leia os termos de investimento, especifique 

o montante a investir e selecione um programa de investimento (diferentes negociantes podem ter vários 

deles). 

 

https://account.nordfx.com/account/pamm/?act=faq


Se é um negociante confiante, tem o seu próprio sistema de negociação, e pode aumentar o depósito com 

confiança, pode tornar-se um negociante PAMM e aceitar investimentos de outros negociantes para 

negociar. 

Pode registar-se como um negociante PAMM na página de investimentos PAMM. 

 

Terá de preencher um formulário, indicando o nome da conta de negociação, o montante da alavancagem 

e o tipo de conta. 

 

Após o registo com sucesso, será aberta uma conta de negociação PAMM para si. Terá de depositar 

dinheiro para negociar e começar a negociar, obtendo estatísticas de rentabilidade que os futuros 

investidores serão guiados. 

3. Copy Trading 

 

O sistema de cópia de negociações é também útil para principiantes que ainda não dominaram a 

negociação independente. Tal como com o investimento PAMM, é-lhe fornecida uma lista de negociantes 

ativos que negoceiam na plataforma NordFX. Pode subscrever os sinais de negociação de um negociante. 

Assim, todas as operações de negociação realizadas por este negociante serão duplicadas na sua conta de 

negociação.  



As estatísticas da sua negociação, o nível da sua rentabilidade, bem como quantos outros negociantes 

estão atualmente a copiar os seus sinais são apresentados para cada negociante.  

Após selecionar um negociante e rever as suas estatísticas de negociação, clique no botão Copiar 

Negociantes para começar a copiar os seus sinais de negociação. 

 

Note-se que a lista de negociantes é grande e não está limitada a uma página. Também pode sempre 

consultar a lista de perguntas/respostas frequentemente colocadas em 

https://account.nordfx.com/account/subscriptions/?act=faq 

A página de subscrição fornece as seguintes informações: 

• o nome do sinal. 

• descrição, que indica qual o instrumento de negociação que está a ser negociado. 

• percentagem da recompensa do negociante. 

• o montante mínimo no saldo para começar a copiar transações. 

Terá também de preencher um formulário indicando: 

• selecionar o tipo de cópia a partir da lista 

• tamanho do multiplicador 

• tamanho mínimo do lote 

• tamanho máximo do lote 

• o montante máximo de perda que está disposto a aceitar 

• escolha a alavancagem 

• indicar o montante a investir. 

Por favor note que cada campo tem uma explicação, pode obter informações detalhadas clicando no ícone 

do ponto de interrogação. 

https://account.nordfx.com/account/subscriptions/?act=faq


 

Todos os sinais a que está inscrito estão na página As Minhas Assinaturas. 

Pode também tornar-se você mesmo um fornecedor de sinais de negociação, para isso precisa de registar 

os seus sinais de negociação na página Os Meus Sinais. Clique em Criar Novo Sinal) e preencha o 

formulário com 

• o nome do seu sinal 

• descrição 

• a sua taxa de desempenho 

• equilíbrio mínimo para negociar nos seus sinais 

• escolha a alavancagem 

• pode criar uma palavra-passe você mesmo, ou ela será gerada automaticamente, concorde com 

os termos e clique em Criar. 

Por favor note que cada campo tem uma explicação, pode obter informações detalhadas clicando no ícone 

do ponto de interrogação. 

 

Depois de registar com sucesso um sinal de negociação, terá de depositar dinheiro para negociar e 

começar a negociar, obtendo uma estatística de rentabilidade pela qual os futuros investidores serão 

guiados. 

Poderá criar vários sinais de negociação. Pode geri-los (editar, ou fechar completamente) na página Os 

Meus Sinais. 

4. Conta poupança: revimos a informação da conta poupança anteriormente. 

7. Programa de afiliados 



 

O programa de afiliados NordFX oferece-lhe a possibilidade de ganhar dinheiro convidando negociantes 

ativos para o website utilizando um link especial. 

A página do programa tem uma descrição detalhada do programa, bem como uma calculadora que lhe 

mostrará quanto pode ganhar convidando um certo número de clientes que negoceiam ativamente. 

 

Para participar no programa, é necessário percorrer o procedimento de Inscrição 

• ler o acordo de parceria e os seus termos 

• especificar o endereço do website a partir do qual irá conduzir o tráfego de afiliados. 

• indicar os métodos de promoção que irá utilizar e submeter o formulário para moderação. 



 

O seu pedido de participação no programa de afiliados será revisto pelo Apoio no prazo de 24 horas. 

Após submeter uma candidatura na página do programa de afiliação, o material promocional com o seu 

link pessoal de afiliação estará disponível para si. Os materiais estão disponíveis sob a forma de um link 

regular, banner, código de página de destino, frames de vídeo. Para cada tipo de conteúdo, pode escolher 

a língua de apresentação, tamanho dos materiais promocionais, e outras opções para a incorporação bem 

sucedida de materiais no design do seu website. 

 

Não utilize materiais publicitários sem receber aprovação da sua candidatura do Apoio: este tráfego não 

lhe será creditado. 

Terá acesso a um resumo do tráfego recebido através das suas ligações na página inicial da sua conta 

afiliada. 

 

Na secção Relatórios, poderá ver vários relatórios sobre as contas registadas dos seus clientes. 



Na secção Informação, pode ver o tamanho da sua comissão para cada instrumento de negociação. 

Também pode sempre consultar a lista de perguntas/respostas frequentemente colocadas em 

https://account.nordfx.com/account/partners/?action=have_a_question 

8. Referência 

Na página da secção Referência, poderá aceder aos materiais de formação.  

A secção Para Principiantes contém toda a informação útil para aqueles que estão apenas a familiarizar-

se com o mercado de Forex, bem como informação sobre como começar a negociar corretamente. 

A secção Para Avançados também contém muitos tutoriais. Mas o acesso a estes materiais está aberto a 

quem tenha depositado pelo menos 50 dólares. 

 

9. Documentação Meta Trader 4 

 

Pode descarregar o terminal de negociação MT4 para PC (Windows), ou dispositivos inteligentes em 

sistemas IOS ou Android na página desta secção. 

Pode também descarregar a documentação principal para o terminal de negociação MT4 em formato PDF. 

10. Suporte 

Pode fazer um pedido de Apoio através do sistema de bilhetes: Adicionar Novo Bilhete nesta página. 

• preencher o formulário com: 

• selecione a partir da lista a que departamento dirigir a sua mensagem 

• especificar o assunto da mensagem 

• descreva o seu problema em pormenor e clique em Abrir Bilhete. 

https://account.nordfx.com/account/partners/?action=have_a_question


 

Uma lista de todos os seus bilhetes estará no ecrã principal da página de bilhetes. Poderá acompanhar o 

estado dos seus bilhetes e comunicar com o serviço de apoio técnico. 

 

 


